Skapad den: 2025.12.26
Integritetspolicy

SE tar din integritet pa allvar och vi vill se till att dina uppgifter ar sakra. Nedan féljer en kort sammanfattning av vilka uppgifter vi samlar in, hur vi anvander dem
och hur detta kan kontrolleras av dig. Om du vill ha mer information och fler detaljer finner du detta i vart integritetsmeddelande.

Vi samlar in personuppgifter fran dig nar du registrerar dig for att anvanda sajten och nar du gér en bokning. Detta omfattar ditt namn, din e-postadress och ditt
telefonnummer samt i vissa fall din postadress, ditt fodelsedatum och ditt passnummer.

Vi anvander denna information for att (i) skapa ditt konto, (i) halla dig & jour med erbjudanden som vi tror att du &r intresserad av och (i) spara din aktivitet pa
sajten sa att vi kan skraddarsy din upplevelse.

Vi delar i férsta hand informationen med tredje parter for att fullflja alla bokningar du gér och med vara tekniska leverant6rer sa att vi kan skicka e-post om vara
erbjudanden och att analysera sajtbeteende.

Som en del av Secret Escapes-tjansterna skickar vi regelbundna e-postnyheter om vara basta erbjudanden som har anpassats for att passa dina val. Om du
foredrar att inte ta emot dessa e-postmeddelanden eller vill minska deras frekvens, kan du andra dina installningar nar du registrerar dig eller nar som helst i
kontodelen pa sajten.

Du har diverse rattigheter enligt dataskyddslagstiftningen, inklusive ratten att begéra tillgang till de personuppgifter som vi har om dig, och &ven att begéara att vi
tar bort alla sddana personuppgifter. Du kan radera ditt konto i kontodelen, men alla andra férfrdgningar ska hanvisas till support@secretescapes.com.

Visa fullstandig integritetspolicy Visa cookie-information
Sajten och appen som lankar till denna integritetspolicy drivs av Secret Escaptes Limited (“vi” eller “0ss”).

Vi uppskattar ditt intresse for var sajt (“sajt”) och var app (“app”). Integritet &r mycket viktigt for oss och vi & mana om att skydda dig och respektera din integritet.
Detta integritetsmeddelande anger hur vi samlar in, lagrar, behandlar, delar och anvénder uppgifter som identifierar dig eller férknippas med dig
("personuppgifter”). | meddelandet beskriver vi ocksa dina dataskyddsrattigheter, inklusive ratten att motsatta dig en del av den behandling som vi utfér. Mer
information om dina rattigheter och hur du kan utéva dem hittar du under "Tillgang till och rattning av dina personuppgifter”.

Secret Escapes Limited &r personuppgiftsansvarig i enlighet med géllande dataskyddslagstiftning (inklusive den allmanna dataskyddsférordningen).
Vi anvander cookies pa var sajt och app for att anvanda och samla information. Du kan lasa mer om hur vi anvander cookies i vart cookiemeddelande nedan.
2. DINA PERSONUPPGIFTER

Vi samlar in dina personuppgifter nar du frivilligt lamnar information direkt till oss, var sajt eller var app. Detta kan inkludera information du lamnar n&r du soker
medlemskap, fyller i ett formular, kdper resor via var plattform, skriver till oss, prenumererar pa vart nyhetsbrev eller annan marknadsforingsaktivitet, svarar pa
undersokningar, tar del av en kampanj eller anvander nagon annan funktion pa var sajt eller app.

Vi samlar ocksa indirekt in personuppgifter fran dig, som till exempel information om vilka sidor du besoker pa sajten eller appen eller vilken enhet du anvander
for att titta p& var sajt eller koppla var app till.

Listan nedan anger vilka kategorier av personuppgifter vi samlar in och hur vi anvander informationen.

Kontaktuppgifter: Vi samlar in information som till exempel ditt namn, emailadress, telefonnummer och fysisk adress som anges for ditt konto eller eventuell
bokning du gor via var tjanst.

Bokningsinformation: Nar du bokar en resa via var plattform eller &r del av en gruppbokning som gérs via var plattform kan vi vara tvungna att samla in
ytterligare information som kravs for att behandla din bokning, till exempel passnummer, information om eventuellt rérelsehinder, dietféreskrifter och/eller religios
Overtygelse.

Kommentarer och asikter: Nar du kontaktar oss direkt, till exempel via email, telefon, brev eller genom att fylla i ett formulér online s& sparar vi dina
kommentarer och asikter. Vi sparar ocksad kommentarer och asikter du lamnar nar du besvarar undersékningar, eller deltar i vara tavlingar eller kampanijer.

Information om betalning och transaktioner: Vi behaller uppgifter om de resor du kdper fran oss och vilken betalningsmetod du anvander for transaktionen. Vi
anvander information om betalning och transaktion for att behandla betalning for eventuella resor du kdper av oss. Aven om vi behaller uppgifter om transaktioner
du gor via sajten eller appen, lagrar vi inga betalningsuppgifter som till exempel ditt kortnummer eftersom vi anvander utomstéende betalningsservice for att
processa betalning du gor via sajten.

Inloggningsuppgifter for sajt och app: Nar du skapar ett konto hos oss sparar vi ditt anvandarnamn och lésenord s att vi kan skydda ditt konto. Om du
anvander alternativet att logga in genom ett socialt natverk, till exempel genom att anvanda Facebook, far vi inte tillgang till ditt I6senord eller inloggning till det
kontot. Vi far bara tillgang till ditt namn och din emailadress. Vi gér inte inlagg till ditt sociala natverk eller till dina vanner, foljare eller kontakter utan ditt samtycke.

Dina preferenser: Vi sparar information om dina preferenser avseende meddelanden, marknadsféring och hur var sajt och app visas.

Information hur du anvander och far atkomst till var sajt eller var app: Vi samlar information om hur du anvéander var sajt eller var app, till exempel vilka sidor
du besoker, vilken tidpunkt du anvander sajten eller appen och hur lange du &r ute pa den, fran vilken sajt du kom till var sait eller app eller som du gar till efter att
ha lamnat var sajt eller app och vilka val eller nskemal du gér nar du anvander sajten eller appen.


mailto:support@secretescapes.com

Vi samlar ocksa information om den dator, surfplatta, smartphone eller annan elektronisk enhet du anvander for att logga in pa var sajt eller app. Denna
information kan inkludera uppgifter om vilken typ av enhet, unikt ID for enheten, operativsystem, webblésare och appar som ansluts till var sajt eller app via
enheten, din internetleverantdr eller mobila nétverk, din IP-adress och din enhets telefonnummer (om den har ett).

Typiskt sett ar den information vi samlar in om hur du anvander eller kopplar upp dig till var sajt kopplad till din enhet och inte till dig som en namngiven individ.
Om du loggar in pa ett registrerat konto du har hos oss kan den héar informationen dock kopplas direkt till dig.

Information om var du befinner dig: Férutom den information du sjalv ger oss samlar vi inte in information om var du befinner dig. Din enhets |P-adress kan
emellertid hjalpa oss att avgéra en ungefarlig plats. Vi kommer inte att spara eller spara din exakta plats utan ditt samtycke. Nar det &r nédvandigt kommer vi att
be om ditt samtycke innan vi sparar och sparar information om din exakta plats.

Information frédn andra anvandare: Ibland lamnar andra besokare pa var sajt eller anvandare av var app information som ror dig. Om anvandare av var sajt eller
app vill bjuda in dig att anvanda var sajt, var app eller for att dela information med dig om véra tjanster och erbjudanden, anvander vi de personuppgifter de
lamnar om dig for att hjalpa dem att gora detta. Vi gor detta enbart om de anger att du har lamnat samtycke till dem att kommunicera med dig pa detta sétt.

Alla personuppgifter: Vi anvander alla personuppgifter vi samlar in for att dvervaka och forbattra var sajt, app och vara rutiner och processer. Att vi anvander
dina personuppgifter pa detta séatt leder inte till att information som tidigare inte var allmant kand publiceras pa var sajt eller genom var app.

P3& olika stallen pa var sajt eller app kan du bli ombedd att lamna vissa personuppgifter. Personuppgifter som ar obligatoriska for att anvanda den erbjudna
bokningstjansten kommer att anges nar de ska lamnas. Andra personuppgifter som inte ar obligatoriska for att fa tillgang till vara tjanster kan lamnas frivilligt och
det ar upp till dig att besluta om du vill lamna de personuppgifterna.

3. HUR VI ANVANDER DINA PERSONUPPGIFTER OCH VAR LAGLIGA GRUND FOR DENNA ANVANDNING
Vi behandlar dina personuppgifter for foljande andamal:

For att uppfylla ett avtal eller att vidta atgarder som hor ihop med ett kontrakt. Detta &r relevant nar du bokar en semester med oss, deltar i vara tavlingar
eller i kampanjer som vi driver. Detta inkluderar att:

a) verifiera din identitet,

b) behandla dina betalningar och bokningar och att efter behov éverlamna informationen till relevanta tredje parter (t.ex. flygbolag, hotell, researrangérer och
berérda myndigheter) for att genomféra alla dina researrangemang,

c) kommunicera med dig om de tjanster vi tillhandahaller och om fragor, problem eller bekymmer som du eller andra anvandare har,
d) tillhandahalla kundservice och support,

e) anvanda personuppgifter som finns i privata meddelanden som skickas till oss av andra anvandare for att uppfylla och leverera bokningskvitton och att ta itu
med alla fragor, problem eller annat som kan uppsta.

For att bedriva var verksamhet och fullfélja vart berattigade intresse. Vi kommer i synnerhet att:

a) anvanda dina personuppgifter for att kunna utveckla nya produkter och tjanster,

b) skicka information till ditt sociala natverk eller till dina vanner i enlighet med dina sekretessinstéliningar pa varje natverk,
c¢) anvanda dina kommentarer och asikter for att ta itu med dina frdgor, problem och funderingar for att férbattra var service,

d) anvanda kommentarer och &sikter som du uttrycker (nar du svarar pa enkater, deltar i tavlingar eller andra kampanijer) for att faststélla vilka erbjudanden du
kan tankas vara intresserad av,

e) anvanda din transaktionsinformation och -historik for att bestimma vilka reseerbjudanden du kan tankas vara intresserad av och skicka marknadsforing i
enlighet med dina preferenser,

f) anvanda dina preferensinstaliningar for att tillhandahalla meddelanden, skicka marknadsféring och visa innehdll pa var sajt i enlighet med dina val,

g) anvéanda information om hur du anvander och ansluter till var sajt och var app for att optimera din upplevelse av sajten eller appen pa din enhet, for att
faststélla erbjudanden som du kan tankas vara intresserad av i marknadsféringssyfte och for att bedéma hur framgangsrika vara marknadsféringskampanjer ar,

h) avgora den ungefarliga platsen dar du befinner dig och anvander din enhet for att sékerstalla att innehallet pa var sajt ar relevant for ditt omrade, stad, lan eller
land,

i) dvervaka anvandningen av var sajt eller var app i syfte att upptécka och forhindra bedrageri eller brott.

Under vissa omstandigheter d& du ger oss tillstdnd kommer vi att:

a) skicka elektronisk marknadsforing i enlighet med dina preferenser,

b) identifiera var du befinner dig i syfte att skréddarsy den reseinformationen vi skickar dig (inklusive hotell och rekommenderade flygplatser).

c) placera vissa cookies och anvanda liknande tekniker, med forbehall for godkannandeforfaranden. For andamal som kravs enligt lag, sdsom begéaran frén
offentliga myndigheter eller brottshekampande myndigheter som genomfor en undersékning.



Vi kan anonymisera och ldgga samman den information vi samlar in (s att den inte direkt identifierar dig). Vi kan anvanda anonymiserad information fér &ndamal
som till exempel att testa vara IT-system, forskning, dataanalys, forbattring av var sajt och utveckling av nya produkter och funktioner.

4. INFORMATION VI DELAR MED UTOMSTAENDE
Vi kan lamna ut dina personuppgifter till féljande parter:

(a) Bolag som ingar i samma koncern som vi; vara dotterbolag (det vill saga saddan organisation vi &ger eller kontrollerar) eller vara holdingbolag eller slutliga
holdingbolag (det vill siga sadan organisation som &ger eller kontrollerar oss) och deras eventuella dotterbolag. Dessa bolag anvander dina personuppgifter
enbart pd samma sétt som vi enligt detta integritetsmeddelande. Nar du bokar en paketresa av Secret Escapes kommer din information att hanteras av Secret
Escapes GmbH.

(b) Hotell och researrangdrer: vi delar de personuppgifter som kravs av de hotell och researrangérer du képt ditt hotellpaket eller paketresa fran sa att de kan
genomfora din bokning.

(c) Tjansteleverantérer och radgivare: utomstdende som tillhandahaller tjanster till oss. Utomstaende tjansteleverantérer tillhandahaller till exempel support for
var IT-infrastruktur, genomfér betalningar fran dig och for var rakning, utvecklar analytisk information &t oss om vara produkter och tjanster och tillhandahaller
professionella tjanster sdsom juridiskt bitrade och bokféringshjalp. Dessa utomstaende parter har bara tilltelse att anvanda dina personuppgifter i enlighet med
vara instruktioner och ombeds skydda din information. Dessa féretag inkluderar:

Amazon Web Services EMEA SARL, som forser en del av var hemsidas hosting;

Salesforce.com EMEA Limited, som levererar vart huvudsakliga CRM-system, dar vi hanterar utskick av nyhetsbrev till vara medlemmar;
Sitel Europe Limited, som hanterar vart kundtjanstcentrum och som har tillgang till kunddata i syfte att bistd kunder med bokningar och fragor;
Worldpay (UK) Limited, som levererar betalningstjanster for samtliga bokningar som gors via var hemsida;

Snowflake Computing Inc, som levererar databastjanster som later oss lagra kunddata pa ett tryggt sétt.

(d) Kopare av var verksamhet: personuppgifter kan lamnas ut eller 6verlatas pa kopare eller mojliga kopare av var verksamhet eller nagon av vara tillgangar
som del av s&dan forséljning.

(e) Brottsbekampning, tillsynsmyndigheter och andra parter av juridiska skal: utomstadende som vi enligt lag &r skyldiga att lamna ut dina personuppgifter till
eller till vilka vi behéver lamna ut dina personuppgifter for att skydda vara rattigheter, egendom eller sakerhet eller for att skydda andras rattigheter, egendom eller
sakerhet. Om du ska resa till USA kan vi till exempel lamna ut information till tullen och gransskyddet i USA. Vi kan ocksa lamna ut personuppgifter till
utomstéende for att hjélpa till att upptécka och undersoka brottslig verksamhet eller brott mot n&got avtal vi slutit med dig.

(f) Annonser fran tredjepartsforetag: Vissa personuppgifter delas med tredjepartsforetag for att visa reklam fran Secret Escapes eller partners pa andra
webbplatser. Vi varken delar eller séljer medlemmars personuppgifter fér direkt marknadsforing av tredjepartsféretag. Nedan foljer ett antal specifika exempel:

(i) Cookies - tredjeparter kan ha cookies pa din dator eller mobilenhet i annonseringssyfte via var webbplats eller var app. Dessa féretag kan anvanda
information, i vissa fall inklusive din IP-adress, om dina besok pa var hemsida och andra webbplatser for att visa relevanta annonser om varor och tjanster som
du kan vara intresserad av. Informationen som samlas in genom denna process goér det inte mojligt for oss eller dem att identifiera ditt namn, kontaktuppgifter
eller andra personidentifierande uppgifter om du inte valjer att tillhandahéalla dessa. Partners som vi anvander pa detta satt inkluderar Google, Impact Radius och

Captify.

(if) Facebook — vi matchar periodvis den emailadress du anger p& Secret Escapes hemsida med Facebook-databasen. Om du har ett Facebook-konto blir du
visad information om Secret Escapes i din newsfeed dar du har valt att se sddana annonser. Om du inte har ett Facebook-konto, skulle Facebook ta bort
personlig information som skickas till dem automatiskt. Endast en "hashed” e-postadress delas med Facebook och informationen skickas pa ett fullstandigt
krypterat och sékert satt. Du kan lasa mer information om processen har:

https://www.facebook.com/ads/about/?page number=4&entry product=ad preferences.

Du kan ocksa vélja bort sddan delning och vélja att inte se sddana annonser om du besoker www.facebook.com — Instéllningar — Annonser —
Annonsinstallningar.

(i) Jetlore — Jetlore anvander cookies och ett pseudonymiserat anvandar-ID for att samla anvandarbeteenden p& webbplatsen och email for att personifiera
innehall som ges till medlemmarna i Secret Escapes nyhetsbrev. De mottar inte emailadresser eller annan personlig information, endast ett nummer. Det numret
kan endast kopplas till specifika anvandare inom Secret Escapes egna system.

Vi kan forse utomstadende med sammanlagd statistisk information och analyser om anvandare av var sajt eller app, men vi ser till att ingen kan identifieras av
denna information innan vi lamnar ut den.

5. MARKNADSFORING OCH REKLAM

Var tjanst handlar om att férse dig med de senaste erbjudandena for hotell och lyxresor. Den mesta marknadsforing vi skickar ar i form av email, men vi kan
ocksa kontakta dig per brev eller telefon. Om du anvander var sajt eller app kan vi skicka dig notiser om du samtycker till att ta emot dem. Om du inte vill f&
reklam fran oss, eller du vill minska mangden, kan du meddela oss genom att &ndra dina instéllningar for marknadsforing pa ditt konto.

Du kan ocksa nar som helst &ndra dina marknadsféringsval genom att folja instruktionerna nedan.
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Email — klicka pa lanken avanmalan langst ner i vart email. Om du har ett konto hos oss kan du ocksa vélja bort marknadsforing via email genom véara
kontoinstallningar. Du kan ocksé bestka avsnittet "Ditt konto” pa var sajt for att reglera hur ofta vi kommunicerar med dig. | "Dina prenumerationer” under
avsnittet "Ditt konto” pa sajten kan du vélja bort att ta emot meddelanden for en period genom att dra aktuellt reglage. Du kan ocksa vélja att minska frekvensen
av vara email genom att valja sammanfattning under emailpreferenser. Under avsnittet "Ditt konto” kan du &ven avregistrera dig fran mottagande av emailutskick.
Nar du valt dina emailpreferenser klickar du pa "Spara &ndringar” for att meddela oss om dina preferenser.

App-notiser — du kan nar som helst &ndra dina preferenser for notiser i instéllningarna for kontot i appen.

Om du far reklam fran oss via andra kanaler, till exempel post eller telefon och du inte langre vill ta emot sddana meddelanden kan du be oss stoppa reklam till
dig per post eller telefon genom att anvanda vara kontaktuppgifter i slutet av detta integritetsmeddelande. Vanligen notera att de flesta reklammeddelanden sands
via email.

Nar du gett oss tillatelse kan vi dela dina kontaktuppgifter med utvalda utomstaende sa att de kan forse dig med information om reseerbjudanden som de tror kan
vara intressanta for dig. Vi kommer enbart att géra detta om du gett uttryckligt samtycke.

Vi inkluderar emellanat erbjudanden i vara nyhetsbrev fran utvalda tredje parter som vi tror att du kan vara intresserad av. Om du beslutar att du inte langre vill fa
dessa nyhetsbrev kan du meddela oss via dina kontoinstallningar att vi inte langre ska skicka dessa nyhetsbrev.

6. REKLAM ONLINE

Vi eller vara reklampartners kan visa dig reklam pa sajten, i appen eller pa andra sajter eller appar. For att géra detta behéver vi eller vara samarbetspartners
samla information om hur du anvander eller kopplar upp dig till var sajt, app eller vilken typ av andra sajter, sociala medier, innehall och reklam som du och andra
som anvander den enhet du kopplar till var sajt eller app interagerar med, besoker och tittar pa. Informationen vi samlar kan ocksa inkludera IP-adressen till den
enhet du kopplar upp mot var sajt eller app.

Vi, eller vara samarbetspartners, anvander den information vi samlar in for att se till att den reklam du far antingen pa var sajt, app eller pa andra parters sajter
och appar (dar vara partners har reklamplatser) ar aktuell for dig.

Typiskt sett anvands cookies och liknande teknologi for att tillhandahalla den héar typen av reklam. Du kan fa mer information om cookies och hur de hanteras
genom att lasa vart cookiemeddelande nedan.

7. LAGRING OCH OVERFORING AV DINA PERSONUPPGIFTER

Cookies och lokal lagring: vi lagrar information (som kan innehalla personuppgifter) lokalt pa din enhet genom att anvéanda cookies och andra lagringsmetoder for
webbldsare och applikationer. For narmare information, se vart cookiemeddelande nedan.

Sakerhet: vi implementerar lampliga tekniska och organisatoriska &tgarder for att skydda dina personuppgifter mot oavsiktlig eller brottslig férstorelse, forlust,
andring eller skada.

Internationell éverforing av dina personuppgifter: de personuppgifter vi samlar in kan éverforas till och lagras i lander utanfor den jurisdiktion dar du befinner dig.
Data kan overféras fran EES till USA och Singapore, framst pa grund av att vara kontor i dessa lander kan fa atkomst till data, men ocksa i syfte att st som vard
for vara sajtservrar dar dessa data finns. Om du bokar en semester i en destination utanfér EES kommer din information &ven att vidarebefordras till relevanta
hotell och/eller utflyktsleverantorer pa denna plats. En del av dessa erbjuder olika nivaer av skydd avseende personuppgifter och kan, i vissa fall, erbjuda lagre
skydd an den jurisdiktion dar du ar bosatt. Vi kommer att vidta atgarder for att se till att dina personuppgifter behandlas sékert och i enlighet med géllande lag och
detta integritetsmeddelande. Nar information dverférs utanfor EES och till en intressent eller leverantor i ett land som inte omfattas av ett beslut om adekvat
skyddsniva frdn EU-kommissionen, kommer personuppgifterna att skyddas adekvat av standardméassiga avtalsklausuler som godkénts av EU-kommissionen, en
lamplig Privacy Shield-certifiering eller en leverantérs bindande féretagsbestdmmelser for personuppgiftsansvariga.

8. SA HAR LANGE BEHALLER VI DINA PERSONUPPGIFTER
Nar vi behandlar registreringsdata gor vi detta sa lange du ar en aktiv anvandare av vara sajter och for en tid efter.

Nar vi behandlar personuppgifter i marknadsforingssyfte eller med ditt samtycke, fortsatter detta tills du ber oss att upphéra och under en kort period darefter (for
att vi ska kunna uppfylla dina begéranden). Vi for ocksa register dver det faktum att du har bett oss att inte skicka direktreklam eller att bearbeta dina data s att
vi kan respektera din begéran i framtiden. Vi behaller detta register s lange vi behaller dina personuppgifter i enlighet med detta avsnitt.

Nar vi behandlar personuppgifter i samband med att uppfylla ett kontrakt eller fér en tavling, behaller vi uppgifterna i 6 ar fran din senaste interaktion med oss.
Detta inkluderar all korrespondens som du har haft med var kundtjanst, sa att vi kan I6sa eventuella klagomal eller krav som gors.

9. TILLGANG TILL OCH RATTNING AV DINA PERSONUPPGIFTER

Du har foljande rattigheter avseende dina personuppgifter:

(i) ratten till information om hur dina personuppgifter anvands;

(i) ratten till tillgdng och att f& en kopia av de personuppgifter vi har;

(iii) ratten att begéara rattning av felaktiga personuppgifter som vi har om dig

(iv) begara att dina uppgifter ska delas (portas) till en annan personuppgiftsansvarig och

(v) begéra att dina personuppgifter blockeras, begrénsas eller raderas.



Dessutom har du ratt att motsatta dig behandlingen av dina personuppgifter under vissa omstandigheter (i synnerhet nar vi inte behéver behandla data for att
uppfylla ett avtal eller annat lagligt krav eller nér vi anvander data for direktreklam). For att utéva ndgon av ovanstaende rattigheter, eller om du har n&gra fragor
avseende dina réttigheter, vanligen kontakta oss genom att anvanda uppgifterna under "Kontakt” nedan. Du kan rétta till dina egna uppgifter genom att klicka pa
“Ditt konto”. Du kan ocks& begéra att ditt konto (inklusive personuppgifter som vi har) tas bort permanent genom att ga till "Ditt konto” pa sajten.

Om det finns personuppgifter som du tror att vi har, vanligen kontakta oss genom att anvanda uppgifterna under “Kontakt” nedan. Vanligen ge oss sa mycket
information du kan om de personuppgifter du letar efter s& ska vi géra vad vi kan for att hjalpa dig. Om du har nagra olésta fragor har du réatt att klaga till en
EU-dataskyddsmyndighet dar du bor, arbetar eller dar du tror en évertradelse kan ha intraffat.

10. LANKAR TILL UTOMSTAENDE SAJTER

Var sajt kan, frén tid till annan, innehalla lankar till och frdn utomstaende sajter fran vara partnernétverk, annonsorer, handelspartner, publikationer, aterforsaljare
och narstdende bolag. Om du féljer en lank till nAgon av dessa sajter, var vanlig notera att dessa sajter har egna integritetspolicys och att vi inte dvertar ndgot
ansvar for deras policys. Vanligen kontrollera varje enskild policy innan du lamnar ut ndgon information pa dessa sajter.

11. ANDRINGAR TILL DETTA MEDDELANDE

Vi kan uppdatera detta integritetsmeddelande fran tid till annan och utan att meddela dig i férvag, sa du bor lasa detta meddelande periodvis. Nar vi andrar detta
integritetsmeddelande vésentligt uppdaterar vi “senast dndrad’-datumet langst ner p& detta integritetsmeddelande. Andringar i integritetsmeddelandet bérjar gélla
fran det att de publiceras pa var sajt.

12. MEDDELANDEN

Om vi behover forse dig med information om n&gonting, oavsett om det galler legala, marknadsforings- eller andra affarsmassiga arenden, kommer vi att valja det
sétt vi tror Ar bast for att komma i kontakt med dig. | allménhet gor vid detta via email eller genom att publicera ett meddelande pa var sajt. Det faktum att vi
skickar meddelanden till dig avhaller dig inte frdn majligheten att vélja bort sérskilt kontaktsétt som beskrivs i detta integritetsmeddelande.

13. KONTAKT

Fragor, kommentarer och forfrdgningar angdende detta integritetsmeddelande valkomnas och ska adresseras till: Secret Escapes Limited Floor 4, 120 Holborn
London EC1N 2TD support@secretescapes.se

Detta integritetsmeddelande &ndrades senast den 05/09/2019.

Denna cookiepolicy forklarar vad cookies &r och hur Secret Escapes Limited (“vi”, “oss” eller “var”) anvander dem pa www.secretescapes.se (var “sajt”) eller var
app. Vi rekommenderar att du laser hela policyn for att du forsta vilken information vi sparar genom att anvanda cookies och hur vi anvander den informationen.

Genom att godkénna Villkoren och anvanda var sajt eller app samtycker du till behandlingen av cookies enligt vad som ségs har. Om du inte accepterar att
cookies anvands kan du sténga av cookies i din webblasares sékerhetsinstallningar.

Vad ar cookies?

Cookies ar sma textfiler som lagras pa din enhet (till exempel dator, surfplatta eller smartphone) och som &r méjliga att anvanda for att félja vad du gér nar du
besoker en sajt eller app. Cookies kan kénnas igen av sajten som lagrade dem — eller andra sajter som anvander samma cookie. Detta hjélper sajten att veta om
webblésaren har besokt sajten tidigare.

Vad anvéands cookies till?

Cookies hjalper oss forsta hur var sajt eller app anvands, later dig navigera effektivt mellan olika sidor, kommer ihdg dina val och forbattrar din webbupplevelse i
allmanhet. Cookies kan ocksa hjélpa oss se till att den reklam du ser online ar relevant for dig och dina intressen.

Vilken typ av cookies anvander Secret Escapes?

De cookies vi anvander pa var sajt eller app kan i allmanhet placeras i en av féljande kategorier: absolut nodvandiga; analytiska; funktionella; reklam; och sociala
medier. For mer information, se tabellen nedan.

Absolut nodvandiga cookies - Dessa cookies ar nédvandiga for att var sajt eller app ska fungera. De gor det méjligt for dig att navigera runt sajten/appen och
anvanda funktionerna. Utan dessa cookies kan vi inte ge den service som &r nodvandig for att du ska kunna anvanda var sajt eller app, till exempel atkomst till
sakra sidor.

Analytiska cookies - Dessa cookies samlar in information om hur besgkare anvander var sajt eller app, till exempel vilka sidor som besoks oftast, hur bestkare
gar fran en lank till nasta och om de far felmeddelanden fran vissa sidor. All information dessa cookies samlar in sl&s anonymt ihop med information fran andra
besokare som anvander sajten/appen. Generellt sett ger dessa cookies oss analytisk information hur var sajt/app fungerar och hur vi kan forbattra den.

Funktionella cookies - Dessa cookies tillater oss att komma ih&g dina val och skraddarsy var sajt eller app for att ge dig forbattrade funktioner och innehall. De
kan till exempel anvandas for att kdanna igen nar du atervander till var sajt eller app genom att komma ih&g ditt anvandarnamn, sprakinstaliningar eller val av land.
De kan ocksa anvandas for att komma ihdg &ndringar du gjort i textstorlek, fonter eller andra delar av sidan du kan anpassa och for att paskynda sékningar.

Reklamcookies - Dessa cookies anvands for att gora reklammeddelanden mer relevanta for dig. De utfor funktioner som att hindra samma annons fran att
ateruppsta kontinuerligt, se till att annonser visas korrekt fér annonsérer och i vissa fall vélja annonser som &r baserade pa dina intressen.

Cookies pa sociala medier - For att forbattra din internetupplevelse och géra det enklare att dela innehall kan en del sidor pa var sajt eller app innehalla verktyg
eller applikationer som lankas till utomstaende leverantorer av sociala medier sdsom t.ex. Facebook, Twitter eller Google+. Genom dessa verktyg eller


mailto:support@secretescapes.se

applikationer kan leverantdren av sociala medier lamna sina egna cookies pa din dator. Vi kontrollerar inte dessa cookies och du bér kontrollera sddan
leverantérs sajt/app och hur cookies anvéands pa den aktuella sajten/appen.

Hur lange bevaras cookies pad min webblasare?

Hur lange en cookie stannar pa din webbldsare beror pa vilken typ av cookie det &r. Det finns tva typer av cookies: 1) en permanent cookie ligger kvar pa
besokarens dator under en bestamd tid. 2) en sessionscookie lagras tillfalligt i datorns minne under tiden en besoékare ar inne p& en webbsida. Sessionscookies
forsvinner nar du stanger din webblésare.

Vara och utomstéendes cookies

"Véara cookies” ar cookies som tillhér oss och som vi lagrar pa din dator. "Utomstaendes cookies” &r cookies som en annan part lagrar pa din dator nar du besoker
var sajt eller app. Utomst&ende cookies fran var sajt eller app utfor tjanster for oss eller en funktion pa sajten/appen, men vi kontrollerar inte alltid hur
utomstéende cookies anvands. Du bor kontrollera utomstaende parters sajter eller appar fér mer information om hur de anvander cookies.

Hantera cookies fran den héar sajten eller appen

Du kan nar som helst aterkalla eller &ndra ditt samtycke till hur vi anvander cookies. Om du vill aterkalla eller &ndra ditt samtycke kan du i regel anvanda
webblasaren du anviander for att bestka den har sajten eller appen for att definiera villkoren for hur cookies lagras eller hur man far atkomst till cookies och
framfor allt kan du tillata, véagra eller radera cookies. For att géra detta behéver du bara félja instruktionerna som finns i din webblasare (i regel under "Hjalp”,
"Verktyg” eller "Redigera” i instéllningar). Observera att om du véljer att inte acceptera cookies kan funktionaliteten komma att begrénsas pa vissa webbsidor.

Du kan fa mer information om hur du &ndrar installningarna pa din webblasare fér hantering av cookies p& www.allaboutcookies.org.

En del utomstdende kan anvanda reklamcookies for att hjalpa till att samla information om dina surfvanor sé att de kan visa annonser pa sajter eller appar som &r
aktuella for dina intressen. Reklamindustrin inom EU har utvecklat ett forslag for att hjalpa dig vélja bort cookies for detta &ndamal. Du kan lasa mer
pa http://www.aboutads.info/choices/ eller "http://www.youronlinechoices.com” www.youronlinechoices.eu.

Datumet fér senast dndringen framgar langst ner pa denna sida.

Fragor

Om du har négra frgor om vart cookiemeddelande, vénligen kontakta oss via email p& support@secretescapes.se.
Detta cookiemeddelande uppdaterades senast den 22/05/2018.
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